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Strona 1 

Regulamin korzystania z voucherów 
 

1. Voucher wydaje się na okaziciela 

2. Wartość Vouchera nie podlega zamianie na gotówkę 

3. W wypadku zagubienia Vouchera nie będzie wystawiony duplikat 

4. Do Vouchera nie stosuje się innych promocji 

5. Vouchery wystawiane są na dowolną liczbę wejść. 

6. Zamówienia na Vouchery można składać pod adresem: informacja@termyuniejow.pl  

7. Wejścia przypisane do Vouchera są zgodne z wejściami cennikowymi; 

8. W celu skorzystania z Vouchera należy okazać się oryginalnym Voucherem oraz 

pozostawić go w Kasach Basenowych 

9. Czas trwania pobytu w Kompleksie Termalno-Basenowym uzależniony jest od 

zakupionego Vouchera 

10. Do każdego, jednorazowego wejścia doliczane jest 15 min czasu technicznego; 

11. W przypadku przekroczenia czasu, określonego w Voucherze, okaziciel zobowiązany 

jest dokonać dopłaty w Kasie, zgodnie z obowiązującym w Kompleksie Termalno-

Basenowym cennikiem 

12. W przypadku, jeżeli okaziciel Vouchera, chce skorzystać z usług nie objętych 

Voucherem, zobowiązany jest dokonać zapłaty zgodnie z obowiązującym cennikiem 

Kompleksu Termalno-Basenowego 

13. Okres ważności Vouchera wynosi 65 dni od dnia wystawienia lub wskazanej przez 

Klienta daty 

14. Niewykorzystana wartość Vouchera nie podlega zwrotowi 

15. Termin ważności zakupionych Voucherów można wydłużyć. Opłata za przedłużenie 

terminu ważności Vouchera wynosi 15 zł/30 dni. Nowy termin ważności liczony jest od 

daty wpisanej na Karnecie/Voucherze 

16. Nabycie Karnetu/Vouchera nie oznacza rezerwacji miejsca w Kompleksie Termalno-

Basenowym oraz nie uprawnia do wstępu poza kolejnością 

17. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem mają zastosowanie 

odpowiednie przepisy Regulaminu Ogólnego i Regulaminu Odpłatności 
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