Nabdr na stanowisko recepcjonisty w hotelu

Opis stanowiska:

biezgca obstuga recepcji,

prowadzenie rezerwacji noclegéw,

korespondencja z Go$émi hotelu,

wystawianie faktur oraz rozliczanie pobytdw,

koordynacja pracy dziatu housekeepingu,

koordynacja rezerwacji sali konferencyjnych,

profesjonalna obstuga Gosci, dokonywanie niezbednych formalnosci zwigzanych

z ich pobytem,

e zapewnienie wysokiej jakosci ustug swiadczonych przez hotel,

e udzielanie informacji dotyczacych aktualnych ofert hotelu,

e aktywna sprzedaz oferty hotelu,

e koordynacja przeptywu dokumentéw,

e przygotowanie raportow z biezgcej dziatalnosci recepcji,

e wspotpraca z innymi dziatami hotelu w celu zapewnienia jak najlepszego
standardu obstugi i indywidualnego serwisu dla Gosci,

e utrzymanie porzadku na stanowisku pracy

Wymagania:

e wyksztatcenie wyzsze lub $rednie,

e doswiadczenie w pracy na podobnym stanowisku bedzie dodatkowym atutem,
e znajomosc j. angielskiego,

e znajomosc obstugi pakietu MS Office,

e zorientowanie na najwyzszg jako$¢ obstugi Goscia oraz indywidualne podejscie,
e otwartosé i pozytywne myslenie,

e tatwos¢ nawigzywania kontaktow interpersonalnych,

e umiejetnosc¢ pracy w zespole,

e dyspozycyjnosé (praca w systemie zmianowym),

e wysoka kultura osobista,

e odpowiedzialnos¢,

e punktualnos¢
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Osoby zainteresowane prosimy o przesytanie aplikacji w wersji elektronicznej na adres:

kadry@termyuniejow.pl oraz magda.razniak@termyuniejow.pl ; lub o dostarczenie CV

osobiscie na adres:
PGK Termy Uniejow SP. z 0.0. w Uniejowie Ul. Polna 37, 99-210 Uniejow
Pok. Nr 1 Kadry

Informacje telefoniczne udzielane s3 pod nhumerem telefonu 63 288 80 71.

Prosimy o dopisanie klauzuli: "Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych
zawartych w ofercie pracy dla potrzeb niezbednych do realizacji procesu rekrutacji
prowadzanej przez firme P.G.K. Termy Uniejéw Sp. z 0. 0. w Uniejowie, z siedzibg w
Uniejowie przy ul. Polnej 37, (zgodnie z Ustawgq z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych
osobowych, Dz. U. z 2002 r., nr 101 poz. 926, z pdzn. zm.) Podanie danych jest dobrowolne.
Oswiadczam, ze zostatem/am poinformowany/na o prawie dostepu do moich danych
osobowych, ich poprawiania i aktualizowania."

Informujemy, ze skontaktujemy sie z wybranymi kandydatami. Pozostatym osobom
dziekujemy za zainteresowanie naszg oferta.
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